GIOI THIEU NGANH THUONG MAI PIEN TU

1. Nganh hoc ciia kinh doanh s6 va cong nghé hién dai

Thuong mai dién tir 1a nganh hoc két hop giita kinh doanh, marketing va cong ngh¢
s0, tap trung vao cac hoat dong mua ban, trao d6i hang hoa va dich vu théng qua céac
nén tang tryc tuyén. Pham vi hoat dong cua nganh rit rong, bao gom: xay dung va vén
hanh website/trng dung ban hang, kinh doanh trén cac san thuong mai dién tu, digital
marketing, quan ly don hang — thanh toan dién tr — logistics, cham soc khach hang truc
tuyén va phan tich dit liéu kinh doanh.

Pic trung ctia nganh 1a tinh ing dung cao, thay d6i nhanh theo cong nghé, doi hoi nguoi
hoc c6 tu duy sd, kha nang thich nghi va sang tao trong méi trudng kinh doanh hién dai.

2. Mo6i truwong lam viéc nang dong, co hoi viéc lam rong mé

Nguoi lam trong linh vuc Thuong mai dién tur thuong 1am viéc trong moi truwdng nang
dong, linh hoat, gin vdi cong nghé va Internet. Moi truong lam viéc da dang: doanh
nghiép kinh doanh online, cong ty marketing sd, san thuong mai dién tir, doanh nghiép

Xuét nhap khau, startup cong nghé hodc ty kinh doanh.

Hién nay, nhu cu nhan lyc nganh Thuong mai dién tir rat 1én va lién tuc tdng, dic bigt
O cac vi tri nhu van hanh san TMDT, digital marketing, quan tri gian hang, cham so6c
khéch hang online, phan tich dir 1iu kinh doanh.

3. Nganh hoc “xwong song” cia nén kinh té so

Thuong mai dién tir gii vai trd quan trong trong chuyén do6i sé nén kinh té, gitp doanh
nghiép mo rong thi trudng, giam chi phi, nang cao hiéu qua kinh doanh va tiép can khach
hang toan cau. Nganh gop phan thiic day d6i méi mo hinh kinh doanh, ting strc canh
tranh ctia doanh nghiép va hd tro phat trién kinh té s6, kinh té tri thirc.

4. Pén diu xu huéng — nim béit twong lai

Trong thoi gian téi, Thuong mai dién tur tiép tuc phat trién manh mé gén vO1 cac xu
hudéng nhu: mua sam da kénh (Omnichannel), thuong mai dién tr trén mang xa hoi,
thanh toan khong tién mit, tri tué nhan tao (AI), dir liéu 16n (Big Data) va ty dong hoa
marketing. Diéu ndy mo ra nhiéu co hdi viéc 1am 6n dinh va 1au dai cho ngudi hoc nganh
Thuong mai dién tur.



5. Sinh vién dugc trang bi nhirng gi?
Chuong trinh dao tao nganh Thuong mai dién tr hudng tdi trang bi cho sinh vién:
« Kién thirc nén tang vé kinh doanh, marketing va céng nghé sd
o K¥ nang xay dung, quan 1y gian hang online va website ban hang
o KY¥ ndng digital marketing (SEO, quang cdo, mang xa hoi, email marketing...)
o K¥ nang phan tich dir liéu, cham soc khach hang va quan Iy don hang
« K¥ ning lam viéc nhom, giao tiép, giai quyét van dé trong méi trudng sd
6. Bang cap va co hdi viéc 1am sau tot nghiép

Sau khi hoan thanh chuong trinh, sinh vién duoc cap bang Cao ding Thwong mai dién
tir. Sinh vién c6 thé lam viéc tai:

« Doanh nghiép kinh doanh truc tuyén, san thuong mai dién tir
« Cong ty marketing — truyén thong sb
e Doanh nghiép san xuat, thuong mai, dich vu c6 hoat dong ban hang online
e Tu khoi nghi¢p, kinh doanh online hodc lam vi¢e ty do (freelancer)
7. Co hoi hoc tap ning cao va phat trién lau dai

Sinh vién c6 thé tiép tuc hoc lién thong 1én trinh d6 cao hon, hoc cac ching chi chuyén
mon vé digital marketing, thuong mai dién ttr, quan tri kinh doanh hoic cong nghé thong
tin. Nganh hoc dép tmg t6t nhu cau hoc tap sudt doi, gitip sinh vién khong nging nang
cao trinh d0, thich tmg véi sy thay d6i nhanh chdng cua thi truong lao dong va phat trién
su nghiép bén viing.



