
 

GIỚI THIỆU NGÀNH TÀI CHÍNH NGÂN HÀNG 

1. Phạm vi hoạt động và những nét đặc trưng, đặc thù cơ bản nhất của ngành. 

Ngành Ngân hàng là lĩnh vực kinh tế đặc biệt đóng vai trò như huyết mạch 

lưu thông nguồn vốn cho toàn bộ nền kinh tế thông qua chức năng trung gian tài 

chính. Phạm vi hoạt động của ngành rất rộng, từ việc huy động tiền gửi, cấp tín 

dụng, cho vay đến việc cung ứng các dịch vụ thanh toán, bảo lãnh và kinh doanh 

ngoại hối. Trong khi đó, ngành Tài chính có phạm vi hoạt động rất rộng, tập trung 

vào đầu tư sinh lời, quản lý dòng tiền và quản trị rủi ro cho doanh nghiệp hoặc cá 

nhân. Không chỉ giới hạn trong các tổ chức tín dụng, sinh viên ngành tài chính có 

thể làm việc linh hoạt tại bộ phận tài chính của mọi loại hình doanh nghiệp, các 

công ty chứng khoán hoặc quỹ đầu tư. Như vậy, sinh viên tốt nghiệp ngành Tài 

chính Ngân hàng sở hữu cơ hội nghề nghiệp rộng mở với khả năng làm việc linh 

hoạt tại cả hệ thống ngân hàng thương mại lẫn các tổ chức tài chính và doanh 

nghiệp. 

2. Đặc điểm về môi trường làm việc, nhu cầu về nguồn nhân lực. 

Môi trường làm việc: Nhân sự ngành tài chính ngân hàng làm việc tại các 

trụ sở ngân hàng, công ty chứng khoán, tòa nhà tài chính với cơ sở vật chất hiện 

đại. Đây là môi trường chuyên nghiệp, năng động không ngừng đổi mới, phát 

triển. Sinh viên ngay từ khi ngồi trên ghế nhà trường đã được tiếp cận môi trường 

này thông qua các buổi học mô phỏng, tham quan thực tế tại các đơn vị lớn như 

Chứng khoán Rồng Việt, SSI, Bảo hiểm Dai-Ichi Life hay Ngân hàng MB, 

VpBanlk, TP Bank, MBV. 

Nhu cầu nhân lực:   

Ngân hàng là huyết mạch kinh tế, đóng vai trò cung cấp vốn cho mọi hoạt 

động kinh doanh nên ngành ngân hàng luôn duy trì nhu cầu tuyển dụng lớn và ổn 

định. Thị trường hiện đặc biệt "khát" nhân lực chất lượng cao, giỏi thực hành và 

am hiểu công nghệ để vận hành hệ thống số. 

Cơ hội việc làm đa dạng, tấm bằng tài chính ngân hàng không chỉ giới hạn 

công việc tại ngân hàng mà mở rộng sang cả công ty chứng khoán, bảo hiểm, quỹ 

đầu tư và các tổ chức tài chính (Fintech). 

Khó bị thay thế bởi AI, trong khi AI đe dọa các ngành kỹ thuật, tài chính 

ngân hàng vẫn vững vàng nhờ yếu tố niềm tin và cảm xúc. Khách hàng luôn ưu 

tiên giao dịch trực tiếp với con người thật để đảm bảo sự an tâm khi xử lý các vấn 

đề liên quan đến tiền bạc và tài sản. 



3. Vị trí và tầm quan trọng của ngành trong nền kinh tế. 

Tài chính - Ngân hàng giữ vai trò trung gian tài chính quan trọng, giúp luân 

chuyển vốn từ nơi nhàn rỗi đến nơi cần đầu tư sản xuất kinh doanh. 

Đối với doanh nghiệp: Ngân hàng cung cấp vốn vay, dịch vụ thanh toán và 

bảo lãnh, hỗ trợ doanh nghiệp mở rộng quy mô. 

Đối với cá nhân: Ngân hàng cung cấp các giải pháp quản lý tài chính, đầu 

tư và bảo hiểm. 

Đối với vĩ mô: Ngân hàng là công cụ để Nhà nước điều tiết kinh tế thông 

qua chính sách tiền tệ. 

4. Xu hướng phát triển trong tương lai của ngành. 

Ngành Tài chính - Ngân hàng đang trong giai đoạn chuyển đổi số mạnh mẽ. 

Xu hướng tương lai không chỉ nằm ở các nghiệp vụ truyền thống mà mở rộng 

sang: 

• Fintech (Công nghệ tài chính): Ứng dụng Blockchain, AI trong phân tích 

tài chính và quản lý rủi ro. 

• Ngân hàng số và Ví điện tử: Tự động hóa các giao dịch và trải nghiệm 

khách hàng. 

Chương trình đào tạo hiện nay cũng đã bắt đầu nghiên cứu và định hướng mở 

rộng sang mảng Fintech để đón đầu làn sóng này. 

5. Chương trình đào tạo hướng tới việc trang bị cho người học những năng 

lực gì để làm việc. 

Để đáp ứng yêu cầu khắt khe của doanh nghiệp, chương trình đào tạo (đặc 

biệt ở trình độ Cao đẳng) tập trung trang bị cho người học: 

• Kiến thức nền tảng: Hiểu biết sâu sắc về kinh tế tài chính, thị trường chứng 

khoán, thị trường tài chính. 

• Kỹ năng nghề nghiệp chuyên sâu: 

• Thực hành giao dịch trên phần mềm mô phỏng Core-banking và khớp lệnh 

chứng khoán. 

• Kỹ năng lập hồ sơ vay, thẩm định tín dụng và huy động vốn. 

• Kỹ năng mềm: Tác phong giao dịch chuyên nghiệp, tư vấn khách hàng và 

quản lý tài chính cá nhân. 

6. Người học xong chương trình đạt được trình độ, bằng cấp gì, có thể làm 

được gì? ở đâu? 



Sinh viên tốt nghiệp chương trình sẽ nhận bằng Cử nhân Cao đẳng. Với 

kiến thức và kỹ năng được trang bị, người học có thể đảm nhận đa dạng các vị trí: 

• Tại Ngân hàng thương mại: Giao dịch viên, Chuyên viên quan hệ khách 

hàng cá nhân, Nhân viên tư vấn, Nhân viên tín dụng, Thanh toán quốc tế. 

• Tại Công ty Chứng khoán: Môi giới chứng khoán, Chuyên viên phân tích 

đầu tư, Tư vấn tài chính. 

• Tại Công ty Bảo hiểm & Tài chính: Chuyên viên thẩm định, Tư vấn bảo 

hiểm, Xử lý nợ. 

• Tại Doanh nghiệp sản xuất/kinh doanh: Kế toán thanh toán, Nhân viên kho 

quỹ, Quản trị tài chính doanh nghiệp. 

7. Khả năng tiếp tục học tập nâng cao trình độ, đáp ứngnhu cầu học tập suốt 

đời, khả năng phát triển. 

Ngành Tài chính đòi hỏi sự cập nhật liên tục do biến động của thị trường và công 

nghệ. 

• Nâng cao trình độ: Người học có thể tiếp tục học liên thông lên Đại học, 

hoặc theo đuổi các chứng chỉ hành nghề chuyên nghiệp (như Chứng chỉ 

hành nghề Môi giới chứng khoán, CPA, CFA...). Đội ngũ giảng viên cũng 

liên tục học tập nghiên cứu sinh để nâng cao chất lượng, làm gương cho 

tinh thần học tập suốt đời. 

• Phát triển kỹ năng mới: Các khóa học ngắn hạn về Fintech, công nghệ tài 

chính thường xuyên được cập nhật để gia tăng khả năng cạnh tranh. 

• Cơ hội thăng tiến: Lộ trình thăng tiến rõ ràng từ nhân viên lên trưởng nhóm, 

trưởng phòng giao dịch, giám đốc chi nhánh hoặc các vị trí quản lý cấp cao 

tại hội sở. 

8. Hình ảnh hoạt động ngành tài chính ngân hàng 

Các chương trình tham quan thực tế doanh nghiệp 



 

Kiến tập tại công ty chứng khoán Yuanta 

  



 

Kiến tập tại công ty chứng khoán SSI 

  



 

 

Thực tế doanh nghiệp tại công ty chứng khoán Yuanta 

  



 

Giành giải nhì cuộc thi Người tiêu dùng trẻ trong thương mại điện tử do Bộ Công 

Thương tổ chức 

  



 

Giành giải 3 tại cuộc thi SmartFin – Nhà tài chính thông minh 2025 do trường 

Cao đẳng Kinh tế Đối ngoại tổ chức 

 

Câu lạc bộ chứng khoán CSTC của ngành 


